Aktuelle Probleml6sung zu EGVP Problemen vom 19.03.2010
Verzeichnisdienst wurde gewechselt

Bundesweit

Beginn: 18.03.2010 16:28
Ende: 23.03.2010 16:28
Status: aktuell

Das Zertifikat des Verzeichnisdienstes wurde gewechselt. Daher kann es aktuell bei dem Start der
EGVP-Anwendung zu der Fehlermeldung "Keine Internetverbindung ..." kommen. Der
Verzeichnisdienst erscheint dabei unten links "rot".

In diesen Fall ist der Cache zu |6schen und die Anwendung neu zu starten.

L6ésung:
Uber Start / Ausfiihren, hier tragen Sie bitte ,javaws -viewer” ein und bestitigen mit ,,0K“.

o Ausfiohren &

Geben Sie den Mamen eines Prograrmms, Ordners,
Dokurments oder sines Internetressource sn.

=

Offrien;.  javaws -wviewer -

o Der Task wird mit Administratarberschtigungen erstellt.

OK- | Abbrechen | . Durchsuchen...

Es 6ffnet sich folgendes Fenster: ,Java Control Panal”.



Vergionsinformabionen u Java Control Panel anzeigen,

~ Metrwerksnstelungen
Die Metrwerkmnetslngen werdan beim fufbay siner Intarnet-Verhindung

verwengdet, lava verwende t standardmadig die Netzwerkeinstelungen Thres
Webbrowsers, Desge Enstelungean soten nur er fahvens Berutzer Sndem.

[ Hetmmerkensteungen... |

; Terpordre Inbernat-Dabeien

Dateten, die Sie bn Tnva-Armendungen venvenden, werden in snem speziefien
Ordner gespeichert, um spiter schneler wisder sufgerufen werden zu kiinnen,

[¥/] Temporare Datelen auf Computer belassen.

Speicherort
Speicherork fir temporére Dateien;
;;gmmmmummmmm\gmg | Andemn.., |

Festplattenspeicher
Grofie des Festplatienspeichers fir temporére Dateien:
U [ oz v

Hier klicken Sie dann bitte auf den Button , Dateien l6schen...”



Termporkre Dateien 18schen |

& Dne fodganden temporéren Datelen Kechen?

I_Ef | [ Abbrechen

Beide Hakchen drin lassen und mit ,,OK” bestatigen. Nun ist lhr Cache geleert.

Uber die Homepage www.egvp.de / Downloads muss die EGVP Client Software erneut
heruntergeladen werden.

Um das EGVP-Icon auf Ihrem Desktop zu erstellen, gehen Sie bitte wie folgt vor:
Start / Ausfiihren, hier wieder javaws —viewer eingeben. In dem Fenster ,Java Cache Viewer” klicken

Sie das Symbol
vom EGVP mit der rechten Maustaste an und klicken mit links auf ,Verkniipfungen installieren”.
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Eleldronisches: Gendhis-un... . Amwendung

Verkndpfungen .'r:':-:alllcmnh‘_
Loschen i
JHLP-Datei anzeigen
Homepage aufrufen




